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KEPATUHAN PEMASANGAN GELANG IDENTITAS
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PENYAMPAIAN NILAI KRITIS HASIL LABORATORIUM
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KETEPATAN MELAKUKAN SBAR
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PEMBERIAN LABEL HIGH ALERT PADA OBAT
"+ RSUP Prof. Dr. R. D. Kandou Manado KATEGORI HIGH ALERT
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KEPATUHAN PENANDAAN SISI TUBUH

(POINT OF ENTRY) PASIEN YANG AKAN
DIKATETERISASI JANTUNG

+\ RSUP Prof. Dr. R. D. Kandou Manado

Komite Mutu dan Keselamatan Pasien

100 ° o o ® ® ® ® ® ® ® ®
()
80
0
S
§ 60
£
Q 40
v
& 20
o
Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Ags Sep Okt Nov Des
--Target 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
--Capaian 431 737 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
o Rerata 931




+\ RSUP Prof. Dr. R. D. Kandou Manado

Komite Mutu dan Keselamatan Pasien

KEPATUHAN MELAKSANAKAN PROSES TIME OUT
PADA PASIEN PRE OPERASI CITO
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KEPATUHAN MELAKSANAKAN PROSES SIGN OUT
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KEPATUHAN MELAKUKAN KEBERSIHAN TANGAN
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IDENTIFIKASI PASIEN RISIKO JATUH

DI RAWAT JALAN DENGAN MENGGUNAKAN
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ANGKA KELULUSAN MAHASISWA PROGRAM
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PENYELESAIAN ETHICAL CLEARANCE
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KEPATUHAN MAINTENANCE
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WAKTU TUNGGU HASIL
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ANGKA PHLEBITIS
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KEPATUHAN PENGISIAN CLINICAL PATHWAY
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WAKTU TUNGGU RAWAT JALAN (= 60 MENIT)
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KECEPATAN RESPON TERHADAP
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KETEPATAN JAM VISITE
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KEPUASAN PASIEN TERHADAP DOKTER
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KEPUASAN PASIEN TERHADAP PERAWAT
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KELENGKAPAN ASESMEN AWAL MEDIS DALAM 24
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KELENGKAPAN BERKAS REKAM MEDIS PASIEN
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KELENGKAPAN PASIEN EMERGENCI DI IGD
R RSUP Prof. Dr. R. D. Kandou Manado

Komite Mutu dan Keselamatan Pasien

100 ° ® ® ® o ® ® ® ® ®

&

o

g

y eo

t

3 4o

\

v 20
0

Jan Feb Mar Apr Me Jun Jul Ags Sep OKt Nov Des
--Target 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

--Capaian 910 908 907 906 954 905 938 946 973 965 974 948
o-Rerata oY




TIDAK DITEMUKAN SALURAN AIR
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Komite Mutu dan Keselamatan Pasien

100
80
[
g
y €0
¥ w0
g
&
20
o

Jan Feb Mar Apr Me Jun Jul Ags Sep Okt Nov Des
-Target 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

--Capaian 866 873 868 791 5663 677 977 983 967 982 982 969
o-Rerata 884




TIDAK DITEMUKAN PLAFON

=\ RSUP Prof. Dr. R. D. Kandou Manado YANG BOCOR/ATAU BERJAMUR

Komite Mutu dan Keselamatan Pasien

100 ° ® ® o ® ® ® ® ® ® ® ®
80 °
0
S
§ eo0
£
Q 40
v
& 20
O

Jan Feb Mar Apr Me Jun Jul Ags Sep Okt Nov Des
-Target 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

--Capaian 627 664 680 698 5eée 566 834 906 94z 929 941 912
o Rerata 79.2




KELENGKAPAN ASESMEN NYERI
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WAKTU TUNGGU HASIL
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WAKTU TUNGGU PEMERIKSAAN
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ANGKA PENUNDAAN OPERASI
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KEJADIAN NYARIS CEDERA
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PENULISAN RESEP
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ANGKA REAKSI TRANSFUSI
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KETERSEDIAAN OBAT KEMOTERAPI
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KETEPATAN WAKTU LAPORAN
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EDUKASI HAND HYGIENE
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KETEPATAN MELAKUKAN TBAK DAN SBAR SAAT
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Komite Mutu dan Keselamatan Pasien
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KEPATUHAN PENANDAAN SISI TUBUH
PASIEN YANG AKAN DIOPERASI
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Terima Kasih . . .



